FORMULAR DE RETUR – DOUAROTI.RO
Adresa: Oradea, strada Ady Endre 45
Email: contact@douaroti.ro
Telefon: 0744575217
DATE CLIENT:
Nume și Prenume: _________________________________________________
Adresa de ridicare: _________________________________________________
Număr de telefon: _________________________________________________
Email: __________________________________________________________
DATE COMANDA:
Număr comandă: ______________________   Data comenzii: ____________
Număr factură: _________________________ Data recepției coletului: _____
DETALII PRODUS RETURNAT:
Denumire produs: _________________________________________________
Cantitate: __________
Motivul returului (opțional): ________________________________________
MODALITATE DE RAMBURSARE:
Conform politicii noastre, contravaloarea produsului va fi returnată în contul bancar de mai jos:
Cont IBAN:__ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __
Titular cont: ______________________________________________________
Banca: ___________________________________________________________
DECLARAȚIE CLIENT:
[bookmark: _GoBack]Prin semnarea prezentului formular, confirm că produsul returnat este în starea originală, nu a fost montat/utilizat, are toate etichetele intacte și este însoțit de toate documentele originale (factură, garanție). Declar că am luat la cunoștință faptul că taxele de transport pentru retur sunt suportate de mine, conform O.U.G. 34/2014.
Data: _________________
Semnătura: _________________

